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1 Cobertura de agua potable 2/1 99.4% 
    
2 Cobertura de alcantarillado 3/1 96.8% 
    
3 Cobertura de saneamiento 4/5 98.0% 
    
4 Continuidad del servicio 6/8 0.0% 
    
5 Dotación por habitante 7/1             218.96  
    
6 Incidencia en la energía eléctrica 10/11 33.9% 
    
7 Cobertura de macromedición 12/13 96.3% 
    
8 Cobertura de micromedición 14/8 85.4% 
    
9 Eficiencia física 15/7 56.7% 
    

10 Eficiencia comercial 17/16 88.8% 
    

11 Eficiencia global 9*10 50.3% 
    

12 Índice laboral  18/8*1000 5.6 

La Comisión Nacional del Agua, publica los indicadores de gestión anualmente, a través de 
la subdirección general de agua potable, drenaje y saneamiento, por medio de la Gerencia 
de fortalecimiento a organismos operadores, mediante el “Programa de seguimiento de 
Indicadores de Gestión para cumplimiento de meta de Eficiencia Global”.  
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